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PT CMA SOLUTIONS INDONESIA



PT CMA Solutions Indonesia hadir sebagai mitra strategis terpercaya 
yang menghadirkan solusi teknologi inovatif dan transformatif untuk 
membantu bisnis mengoptimalkan operasional, meningkatkan 
produktivitas, dan mewujudkan visi digital mereka. Dengan pemaha-
man mendalam akan tantangan bisnis di era digital, kami berkomit-
men memberikan solusi yang tidak hanya menjawab kebutuhan saat 
ini, tetapi juga mengantisipasi perkembangan masa depan.

Didirikan dengan visi memberdayakan perusahaan Indonesia dalam 
menghadapi revolusi digital, kami menghadirkan keahlian kompre-
hensif dalam konsultasi ICT, manajemen proyek strategis, dan imple-
mentasi solusi teknologi terintegrasi. Sebagai partner teknologi yang 
reliable, kami telah membantu berbagai perusahaan dari beragam 
industri untuk bertransformasi dan mencapai keunggulan kompetitif 
melalui kombinasi expertise teknis, pengalaman industri, dan komit

Tentang Kami



Dengan pengalaman 8 tahun di industri IT, CMA Solutions menghadir-
kan pendekatan konsultatif dalam merancang dan mengimplemen-
tasikan solusi yang terjangkau namun berkualitas tinggi. Kami men-
dengarkan permasalahan bisnis Anda dan menawarkan berbagai 
strategi untuk menyelesaikan serta mencapai objektif yang diingink-
an. Komitmen kami adalah memberikan layanan dan produk berkuali-
tas tinggi yang melampaui ekspektasi klien.

Kami menawarkan berbagai solusi layanan yang robust, cost-effective, 
dan superior. Tim kami bekerja sama dengan Anda untuk meningkat-
kan performa bisnis dan memaksimalkan investasi IT Anda. Dengan 
respons yang cepat dan jelas, kami memastikan operasi bisnis 
berjalan dengan efisiensi maksimal. Kami persisten dalam menyele-
saikan pekerjaan, apapun yang diperlukan, karena kepuasan Anda 
adalah prioritas utama kami
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Continuous Improvement & Excellence

Kami terus mencari peningkatan dalam 
kualitas layanan dan mendorong diri 
melampaui batas. Setiap pekerjaan kami 
dieksekusi dengan sempurna untuk menja-



OUR VALUE

Pelanggan adalah jantung dari bisnis kami dan stakeholder paling 
penting. Kami bekerja dengan Anda untuk meningkatkan performa 
bisnis dan memaksimalkan investasi IT Anda. Kepuasan pelanggan 
adalah prioritas utama, dan kami akan melakukan apapun untuk 
memastikan Anda puas dengan layanan kam

Kami percaya dan berdedikasi pada apa yang kami lakukan. Dengan 
passion, kami mencari yang terbaik dan berkomitmen pada excel-
lence. Setiap pekerjaan kami dieksekusi dengan sempurna untuk 
menjamin added value bagi pelanggan. 

Kami terus mencari peningkatan dalam kualitas layanan dan men-
dorong diri melampaui batas. Dengan respons yang cepat dan jelas, 
kami memastikan operasi bisnis berjalan dengan efisiensi maksimal 

Respons cepat dan jelas adalah yang 
kami berikan kepada klien kami

Fast & Clear Response

Kami mendengarkan masalah bisnis 
Anda dan menawarkan strategi untuk 
mencapai objektif

Problem Solving

Kami persisten dalam menyelesaikan 
pekerjaan, apapun yang diperlukan

Persistent & Dedicated

Layanan support berkualitas untuk 
memastikan operasi bisnis berjalan 
efisien

Quality & Support

Pendekatan konsultatif 
dalam merancang solusi 
terjangkau

Eksekusi sempurna 
untuk menjamin nilai 
tambah

Layanan berkualitas 
tinggi yang melampaui 
ekspektasi

Kami berkomitmen 
ppada peningkatan berke-
lanjutan dalam kualitas 
layanan dan mendorong 
diri melampaui batas 
untuk memberikan nilai 
maksimal bagi 
pelanggan.



Bisnis modern membutuhkan sistem yang 
terintegrasi, aplikasi yang powerful, dan 
strategi IT yang tepat. Di CMA Solutions 
Indonesia, kami menghadirkan tiga pilar 
solusi yang telah terbukti meningkatkan 
produktivitas hingga 40% dan mengurangi 
biaya operasional klien kami. Software Inte-
ggration kami menghubungkan seluruh 
ekosistem bisnis Anda dalam satu platform 
seamless, menghilangkan silo data dan 
manual process yang membuang waktu 

Custom Application Development kami 
menciptakan solusi yang perfectly fit 
dengan workflow unik bisnis Anda - bukan 
template yang memaksa Anda beradaptasi. 
Ditambah dengan IT Consultation dari tim 
expert kami yang berpengalaman 8 tahun, 
Anda mendapatkan roadmap teknologi 
yayang jelas, implementasi yang smooth, dan 
support berkelanjutan. Hasilnya? Operasion-
al lebih cepat, tim lebih produktif, dan bisnis 
Anda siap scale up. Investasi teknologi Anda 



Banyak pihak di industri, khususnya di sektor pemerintah dan 
swasta, menghadapi kesulitan dalam mengelola permasalahan 
sistem yang kompleks. Silo data dan proses manual mengham-

Kerumitan pengembangan konvensional membutuhkan keter-
ampilan khusus dan keahlian teknis yang mendalam. Proses 
development yang lama dan mahal menjadi barrier untuk inovasi 

Hal ini mengakibatkan peningkatan biaya dan proses yang mem-
buang waktu. Resource yang seharusnya untuk inovasi, tersedot 
untuk maintenance sistem legacy yang tidak efisien.

CONCEPT AND IDEAS
BUSINESS DEVELOPMENT
Kami memahami tantangan kompleks yang dihadapi bisnis dalam 
penerapan integrasi sistem dan teknologi modern.

Platform XNARUM memberikan solusi komprehensif dengan teknologi 
low-code dan no-code, memungkinkan integrasi lebih cepat tanpa 
kompleksitas teknis yang rumit.

Dengan fokus pada integrasi software dan middleware API, XNARUM 
memberdayakan tim Anda untuk fokus pada inovasi, bukan terjebak 
dalam kerumitan teknis implementasi.

Menghadirkan solusi yang menyederhanakan kompleksitas penerapan 
integrasi sistem, menjadikan proses transformasi digital lebih efisien, 
cepat, dan cost-effective untuk bisnis Anda.



Single Web Platform

XNARUM menghadirkan satu platform 
terpusat untuk register, modifikasi, dan 
pengelolaan seluruh aturan integrasi, 
sehingga proses pengembangan dan 
pengelolaan menjadi jauh lebih 
sederhana dan terkontrol.

Proses Prebuilt & Services

XNARUM menyediakan pola proses 
dan layanan prebuilt berdasarkan 
pengalaman integrasi sebelumnya, 
sehingga implementasi lebih cepat, 
minim error, dan mudah diadaptasi 
sesuai kebutuhan bisnis.

Monitoring Real-Time

Laporan pemantauan dan integrasi 
disajikan secara real-time, memberi-
kan visibilitas penuh atas riwayat tran-
saksi, kinerja integrasi, serta insight 
untuk manajemen dan operasional.

XNARUM menyatukan seluruh konfigurasi 
integrasi dalam satu web platform, 
memudahkan tim IT melakukan perubahan 
aturan, penambahan layanan baru, dan 
pengelolaan lifecycle integrasi tanpa 
kerumitan teknis berlebihan.

01.Atur & Kelola Integrasi 
Lebih Mudah

Dengan library proses dan services yang 
telah teruji, Anda dapat mempercepat 
waktu pengembangan, mengurangi risiko 
kegagalan, dan memastikan standar 
integrasi yang konsisten di seluruh sistem.

02.Percepat Implementasi dengan 
Prebuilt Process

Fitur monitoring XNARUM membantu Anda 
mendeteksi issue lebih cepat, memantau 
performa integrasi, dan mengambil 
keputusan berbasis data, sehingga 
operasional tetap stabil dan handal.

03.Kontrol Penuh dengan 
Monitoring Real-Time



XNARUM Integration Dashboard 
–Real-Time Monitoring

XNARUM menghadirkan dashboard integra-
si real-time yang menampilkan status tran-
saksi, performa interface, dan tren penggu-
naan dalam satu tampilan terpadu. Dash-
board ini memudahkan tim operasional dan 
manajemen untuk memantau keberhasilan 
integrasi, mendeteksi anomali lebih cepat
serta mengambil keputusan berbasis data 
secara instan.

Visual Interface untuk Kontrol 
Integrasi yang Proaktif

Melalui interface visual yang intuitif, penggu-
na dapat melihat ringkasan transaksi, error, 
dan tren historis tanpa perlu membuka 
banyak sistem sekaligus. Solusi ini memban-
tu pelanggan mengidentifikasi masalah 
integrasi lebih dini, mengurangi downtime, 
dan menjaga kelancaran proses bisnis 
kritikal yang bergantung pada konektivitas 
antar sistem.



Visual Flow Design untuk Integrasi 
yang Lebih Cepat

XNARUM menyediakan interface visual 
untuk mengonfigurasi flow integrasi, di 
mana setiap komponen dapat ditambahkan, 
dikonfigurasi, dan dihubungkan dengan 
mudah sesuai kebutuhan alur kerja. 
Pendekatan drag-and-drop ini 
mempercepat proses desain integrasi 
sesekaligus meminimalkan kesalahan teknis. 

Template alur integrasi yang sudah dise-
diakan membantu tim memulai lebih cepat 
tanpa harus membangun dari nol. 
Dukungan deploy API RESTful otomatis, 
komponen transfer file, pengulangan proses, 
notifikasi email, pengaturan SLA, dan 
versioning menjadikan XNARUM platform 
yang lengkap untuk mengelola seluruh 
siklus hidup integrasi Anda.



Pemantauan Transaksi Integrasi 
Secara Real-Time



Platform manajemen API berkonsep 
low-code berbasis API Gateway dengan 
keamanan tingkat tinggi dan antarmuka 
yang intuitif, sehingga pengembangan, 
pengoperasian, dan pengelolaan API 
menjadi jauh lebih mudah

Mengurangi waktu konfigurasi bagi 
pelanggan untuk mengelola API melalui 
fitur:

• Konfigurasi dan pengaturan API. 

• Keamanan dan kontrol akses terpusat. 

Pembatasan kecepatan (rate limiting) 
dan pengaturan kuota. 

• Analitik penggunaan dan pemantauan 
performa. 

• Manajemen versi API (versioning). 

• Portal pengembang untuk akses dan uji 
coba API. 

Dokumentasi API yang terintegrasi



30–45% 50–60% 5× >30+



OUR GLOBAL CLIENTS

OUR GLOBAL EXPERIENCE

Kerja sama dengan berbagai institusi 
finansial dan perusahaan internasional 
telah membuktikan kemampuan CMA 
Solutions dalam menangani kebutuhan 
integrasi berskala besar dan kompleks. 
Logo-logo di halaman ini merepresenta-
sikan kepercayaan klien global yang kami 
llayani di berbagai negara dan sektor 
industri.

Pengalaman tersebut menjadi modal 
penting bagi kami untuk menghadirkan 
solusi yang matang, compliant, dan 
dapat direplikasi untuk kebutuhan peru-
sahaan di Indonesia. Dengan fondasi best 
practice dari proyek global, CMA Solu-
tions siap membantu organisasi Anda 
mencapai standar operasional dan 
teknologi kelas dunia.
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